Obchodni podminky Animals Design

Tyto obchodni podminky vymezuji podminky zpracovani zakazky, zadané prostfednictvim
internetového portalu Animals Design nebo zadané formou elektronické posty na doménovou
adresu @animals-design.com. Objednanim sluzeb dochazi k uzavieni smlouvy, kterd vymezuje
prava a povinnosti zadavatele a objednavatele dle téchto obchodnich podminek.

Povinnosti zpracovatele (Animals Design):
Zpracovatel se zavazuje vypracovat zakazku podle svého nejlepsiho védomi a svédomi a
odevzdat ji v dohodnutém terminu, bez chyb a dle pozadavkl objednavatele.

Zpracovatel povazuje vSechny informace obsazené v podkladech, prezentaci i jednotlivych

vystupech za dlvé&rné a zachovava o nich naprostou mli¢enlivost. Za zadnych okolnosti jich
nevyuzije na ukor objednavatele nebo treti strany. Webdesignérské, grafické i ostatni prace
vykonava podle svého nejlepsiho védomi a svédomi.

Zadani zakazky a podkladi:

Texty, ceniky a jazykové verze, které objednavatel doda, musi byt vécné, terminologicky a
jazykové srozumitelné a musi mit ¢itelnou a prehlednou podobu. Nebude-li zadani
vychoziho textu splfiovat tyto nalezitosti, neruci zpracovatel za spravnost interpretace na
webovych strankach a nenese odpovédnost za pripadné pfimé a/nebo nepfimé skody, které
objednavateli vzniknou v disledku nespravné dodaného textu, ceniku apod.

Zadavatel nebude opravovat gramatické, interpunkéni, chyby v prekladu, ani jiné chyby v
dodanych materidlech, neni - li sjednano toto predem za dohodnuty honorar.

Obrazky, pro grafické prezentace musi byt dodany v dostatecné kvalité a velikosti. Nebudou-li
podklady splfovat tuto nalezitost, zpracovatel nerudi za spravnost interpretace ve vysledném
vystupu, co se tycCe barev nebo tiskového rozliSeni dpi a rovnéz nenese odpovédnost za Skody,
které timto objednavateli mohou vzniknout. Zadavatel nebude opravovat ¢i jinak upravovat
grafické materialy, neni - li sjednano toto predem za dohodnuty honorar.

Format zakazky:

Objednavatel a zpracovatel se dohodnou na formatu a rozsahu zakazky. Neni-li format a
rozsah stanoven nebo predem ujednan, povazuje se za vyhovujici, bude-li zakdzka dodana ve
formé& pocitadovych souborl, ve formatu html, jpg, flv, swf, pro grafické vystupy jpg, psd, pdf
a koédovani UTF-8, nebo Windows 1250. Normostranou se rozumi 1.800 tiskovych znak{
véetné mezer. VyuZiti normostrany pro kalkulaci ceny jednotlivych www stranek je pouze
orientacni.

Pomocné podklady a konzultace:

Jedna-li se o mimoradné narocnou a odbornou zakazku z pohledu logiky webovych stranek,
pripadné velmi odborny text z hlediska terminologického a/nebo vécného,

vyhrazuje si zpracovatel pravo pribé&zné konzultovat s objednavatelem odborné vyrazy.

Vlastnicka prava:

Vyhradnim vlastnikem zakazky a prav spojenych s jeho uzivanim se stava objednavatel

v okamziku vyplaceni celého honorafe zpracovateli. Do doby vyplaceni celého honorafe, mize
byt ze strany zpracovatele vlozen do jednotlivych dél copyright, popfipadé cast zakazky
zUstane umist&na na internetovych serverech zpracovatele. Po vyplaceni honorare, bude
copyright neprodlené odstranén a celé dilo umisténo na internetovém serveru objednavatele,
popripadé na misté, které bylo stanoveno predem.

V pfipadé neuhrazeni honorére a v pfipadé, Ze byla zakazka jiz na server umisténa, vyhrazuje
Si zpracovatel zakazku ze serveru odstranit do doby, nez bude honorar uhrazen.

Reklamace:

Vyskytnou-li se v zakazce nedostatky, které brani objednavateli pouzit zakazku ke
specifikovanému Gé&elu, zpracovatel se zavazuje odstranit je v dohodnuté 1h(té&, pokud
objednavatel formuluje tyto nedostatky pisemné s vysvétlenim a zasle je zpracovateli na



emailovou adresu @animals-design.com do 15ti dn ode dne pfevzeti zakazky. Odstrani-li
zpracovatel tyto nedostatky ve |hit&, na které se pfi reklamaci s objednavatelem dohodl,
nema objednavatel narok na uplatnéni penalizace.

Reklamace se nevztahuji na dila jejimz vyhradnim autorem a zpracovatelem nebyla firma
Animals Design. V takovém pripadé Ize reklamaci uplatnit pouze na tu ¢ast zakazky, jejimz
zpracovatelem firma Animals Design byla.

V pfipadé&, Ze v dlsledku prepracovani, Upravy, aktualizaci &asti zakazky jejimz autorem nebyla
firma Animals Design, dojde k nefunkcnosti, ¢i ¢astecnému poskozeni dila, a objednavtel na
skute¢nost, ze k tomuto mize dojit nebyl pfedem upozornén, vrati zpracovatel zakdzku do
plvodniho stavu pred Upravou, a nebude za tuto &innost narokovat honorar.

V pfipadé&, ze v dlsledku prepracovani, Upravy, aktualizaci ¢asti zakazky jejimz autorem nebyla
firma Animals Design, dojde k nefunkcnosti, ¢i Castecnému poskozeni dila, a objednavatel na
skute&nost, ze k tomuto mize dojit byl pfedem upozornén, ptesto trval na vypracovani
zakazky, vrati zpracovatel zakazku do ptvodniho stavu pied Upravou, ale bude za svoji préci
narokovat honorar.

Platebni podminky:

Smluvni cena zahrnuje odménu za praci na zakazce podle miry namahy, znalosti,
divtipu a pomdcek, kterych je zapotfebi k jeji vypracovani, a dédle odménu za formalni
Upravy, aktualizace, grafické navrhy apod, kterymi se rozumi mimo jiné i zapracovani do
pocitacového kédu ¢i graficka interpretace.

PFi zakdzce o rozsahu vétSim nez 2 normostrany, nebo vyzadujici praci grafika delsi nez 1
hodina, ma zpracovatel pravo pozadovat na objednateli Uhradu zalohy ve vysi 50% z celkové
odhadované ceny.

Zaloha ve vysi 50% z odhadované ceny zakazky je rovnéz vyZzadovana u vSech grafickych praci
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a navrhu, dale u vsech zakazek vyzadujicich srciptovani nebo programovani.

Nebylo-li predem ujednano jinak, bude cena za zakazku uhrazena ke dni splatnosti

faktury vystavené zpracovatelem. Castka je splatna i v pripadé, Ze objednavatel zakazku
neprevezme. Zpracovatel ma pravo ponechat si zakazku az do okamziku, kdy objednavatel
uhradi smluvenou ¢astku v plné vysi.

V pripadé opozdéné platby se pfic¢ita 0,25 % (Ctvrt procenta) z celkové dluzné castky za
kazdy zapocaty den prodleni.

Zpracovatel prohlasuje, Ze je platcem dané z pridané hodnoty.

Dodaci lhita:

Nepfipravi-li zpracovatel zakazku k predani objednavateli v terminu dohodnutém pfi zadani
zakazky, aniz by k tomu mél zavazny dlvod (vy$&i moc, nemoc, vypadek sluZeb providera
apod.), zavazuje se uhradit objednavateli penale ve vysi 0,25 % (ctvrt procenta) celkové
smluvni hodnoty zakazky za kazdy zapocaty den prodleni.

Toto ustanoveni neni platné v pripade, pokud nebyly dodany vSechny podklady, pokud zakazka
byla pribézné navysSovéna, nebo objednavatel dodaval, & ménil zadani v pribéhu
zpracovavani zakazky.

Toto ustanoveni neni platné rovnéz v pfripadé, Ze objednavatel byl na tuto skute¢nost
upozornén s dostateCnam predstihem. V takovémto pripadé ma objednavatel ovSsem narok na
slevu z celové ceny zakazky, maximalné vSak do vyse 10%.

Odstoupeni od smlouvy:
1. Odfekne-li objednavatel dohodnutou praci na zakazce, zavazuje se uhradit



zpracovateli:

a) v pripadé, ze zpracovatel do okamziku stornovani nezahajil praci na zakazce a/nebo
jeji pripravu, stornovaci poplatek ve vy&i 2,5 % (dvé a pQl procenta) celkové smluvni hodnoty
zakazky;

b) v pfipadé€, Ze zpracovatel praci na zakazce nebo jeji pfipravu jiz zahajil, honorar za
praci jiz vykonanou podle rozsahu rozpracované zakazky (ta bude odevzdana
objednavateli), dale vSechny prokazatelné naklady spojené s praci na zakazce a/nebo s
jeji pripravou, a stornovaci poplatek ve vysi 2,5% (dvé a pul procenta) celkové smluvni
hodnoty zakazky.

Celkovéa ¢astka je splatna do 5 (péti) dnl ode dne stornovani. V pfipadé opozdé&né platby
se pricita 0,25% (Ctvrt procenta) z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Zpracovatel nema pravo odstoupit od smlouvy z jinych neZ zakonnych ddvodd, z dGvodd vyssi
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moci nebo z duvodu neuhrazeni stanovené zalohy na honorar ze strany objednavatele.

Odstoupi-li od smlouvy svévolné, zavazuje se uhradit objednavateli penale ve vysi 1 % (jedno
procento) celkové smluvni hodnoty zakazky, maximalné vsak 500 (slovy: pétset) K¢, a to

do 5 (péti) dnl ode dne stornovani. V ptipadé opozd&né platby se priditd 0,25 % (&tvrt
procenta) z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty tyden prodleni.

Obé strany maji podle zakona pravo odstoupit jednostranné od smlouvy v pfipadé, ze

druhd strana porusi smluvni podminky.

Obchodni podminky Animals Design jsou platné od 1.1. 2008

V Praze dne 1.1.2008
Animals Design



